
中国电子商务师模拟题 21061101 

论述题部分 

 

1. 什么是电子商务，主要功能有哪些？ 

2. 电子商务的支付方式主要有哪几种？ 

3. 简述电子商务采购的优势。 

4. 简述电子商务物流所具有的独特特征。 

5. 简述电子商务的主要赢利模式。 

6. 简述电子钱包的功能，流程及其优点。 

7. 比较服务器托管与虚拟主机的区别。 

8. 网上市场调查的主要手段有哪些？ 

9. 请论述一下电子合同与传统合同之间的区别。 

10. 电子支付在社会经济的优势体现在哪里？ 

11. 写出网络广告的特点和常见形式。 

12. 论述客户关系管理的核心业务流程和应用结构的整合要求。 

13. 简述销售链管理应用的关键组成。 

14. 在线零售的订单履行要面临哪些困难? 

15. SET 保护的结算交易的工作流程是什么? 

16. 论述网络营销策略中产品营销策略的主要内容？ 

17. 试分析采用第三方物流可能带来的益处和可能存在的风险。 

18. 列举至少 3 种网上直接调研的方法，并简述如何实现。 

19. 简述数字签名的实现过程。 



20. 简述 B2B 的几种细分模式。 

21. 简述 Web 数据挖掘的类型。 

22. 简述电子商务环境下，企业业务流程重组的几个方面。 

23. 简述网络营销与传统营销的整合内容。 

24. 如何规划电子商务站点？在规划时应注意哪些问题？ 

25. 电子商务对我国现行法律的挑战主要体现在哪几个方面？为了

应对电子商务对现行法律的挑战，我国应采取哪些措施？ 

26. 简要阐述电子商务的最新应用（如电子政务、电子证券、网络拍

卖以及移动商务等）。 

27. X.509 证书包含那些内容？ 

28. 防火墙有何功能？其主要的实现技术有那些？ 

29. 电子商务涉及的法律问题主要有哪些？ 

30. 认证机构应具有哪些特性？ 

 

 

 


